
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome e Nome Balbo Miriam

Amministrazione Comune di Venezia

Carica rivestita Responsabile di Servizio

Numero telefonico dell’ufficio + 39 041 2746186

Fax dell’ufficio

e-mail istituzionale miriam.balbo@comune.venezia.it 

TITOLI DI STUDIO E 
PROFESSIONALI ED ESPERIENZE 
LAVORATIVE

Professione Istruttore direttivo amministrativo

Titolo di studio

2015. Università Ca’ Foscari Venezia. Diploma di Master universitario Executive di
I livello in “”Comunicazione e linguaggi non verbali. Psicomotricità, musicoterapia, 
performance”.

2001. Laurea quadriennale in Scienze politiche, indirizzo politico – internazionale.
Università di Padova. Votazione finale 110/110.

1996. Istituto Tecnico per il Turismo “Algarotti” di Venezia. Diploma di perito per il 
turismo. Votazione finale 56/60. 

Altri titoli di studio e professionali

2018. Abilitazione Giudice di gara S/A Danze Orientali - Federazione Italiana 
Danza Sportiva (CONI).

2016. Qualifica di Maestro federale nazionale Danze Orientali – Tecnico F.I.D.S. 
(CONI).

2015. Comando provinciale Vigili del Fuoco – Venezia. Idoneità tecnica per 
l’espletamento dell’incarico di “addetto antincendio” rischio elevato.

2007. Decreto del Dirigente Settore Turismo - Provincia di Venezia n. 2007/00500:
iscrizione nell’elenco provinciale degli Accompagnatori turistici di Venezia al n. 
1195 (abilitazione in lingua francese). 

Esperienze professionali e/o politiche 
(con incarichi ricoperti)

Comune di Venezia:

- 2016-2021. Direzione Sviluppo, Promozione della Città e Tutela delle Tradizioni, 
Settore Cultura. Responsabile del servizio “Comunicazione, Affari generali e 
Bilancio”.

- 2013-2016. Direzione Attività Culturali e Turismo. Settore Produzioni culturali e 
Spettacolo. Istruttore direttivo amministrativo.

- 2008-2013. Direzione Attività produttive. Settore Commercio. Istruttore direttivo 
amministrativo D1. Unità Operativa Complessa; nel 2012. costituzione del gruppo  
di lavoro per aggiornamenti informatici; nel 2008 inserimento nel gruppo di lavoro 



informatico.

- 2003-2008. Sportello Unico per le Attività Produttive. Settore Commercio. 
Istruttore amministrativo C1.

2003. Vela S.p.a (Gruppo Actv). Venezia. Addetta commerciale di approdo.

2002–2003. Agenzia interinale Kelly Services. Poste Italiane S.p.a. – CUAS 
veneto, ufficio spunta e sfogliamento e ufficio contabilità e storni. Impiegata con 
mansioni operative.

2001–2002. Progetto Impresa, Istituzione del Comune di Padova. Gestione dello
sportello sull’auto - imprenditorialità, promozione del bando Meta Impresa. 

2002 e 2000. Poste Italiane S.p.a. – CUAS  veneto. Ufficio spunta e sfogliamento 
e ufficio contabilità e storni. Ufficio assegni pagati.

2001. Alleanza Assicurazioni. Marcon. Consulente – esattore.

1995. Agenzia di viaggi La Giara, Venezia Mestre. Stage.

1995. Ufficio Informazioni Rolling Venice - ex ufficio A.P.T. a Venezia. Stage.

Capacità linguistiche INGLESE: LIVELLO BUONO. FRANCESE: LIVELLO BUONO. TEDESCO: LIVELLO 
ELEMENTARE. SPAGNOLO: LIVELLO ELEMENTARE. ARABO: LIVELLO ELEMENTARE.

Capacità nell’uso delle tecnologie Conoscenza buona di Office (Word, Excel, Outlook, Access) e Libreoffice. Utilizzo 
applicativi Internet e del Comune di Venezia (E-grammata, E-praxi, SAS, SSD).

Altro (partecipazione a convegni e 
seminari, pubblicazioni, collaborazioni
a riviste, ecc., ed ogni altra 
informazione che si 
ritiene di dover pubblicare)

Partecipazione a numerosi seminari e corsi di formazione, tra i quali:

- Media Consult:

2019. Corso “Gli appalti telematici obbligatori dal 18 ottobre sul MePA Consip”.

- H-Farm:

2018. Corso di formazione “Social e Media Marketing”.

- Formel:

2019. Corso di formazione Programma INPS Valore P.A. “Corso operativo in 
materia di appalti e contratti pubblici: dalla gestione della gara all’esecuzione degli 
appalti (I livello)”.

2018. Corsi di formazione “Le sponsorizzazioni nell’ente nella logica di incremento 
di risorse aggiuntive” e “Le concessioni di contributi, di patrocini e delle sedi 
assegnate alle forme associative. In chiave di sviluppo delle attività di promozione 
socio - culturale”.

2017. Corso di formazione Programma INPS Valore P.A. “La riforma della 
Pubblica Amministrazione. Novità in materia di personale e organizzazione”.

2010. Corso di formazione “La disciplina degli spettacoli viaggianti: registrazione, 
installazione e gestione delle attività”.

2009. Corso di formazione ‘Le ultime novità in materia di commercio, 
somministrazione e polizia amministrativa’.

- Comune di Venezia:

2020. CUOA Business School. Corso “Gli affidamenti di lavori, servizi e forniture 
durante e dopo il periodo emergenziale”.

2018. Incontro formativo “Il sistema di tutela dei dati personali”.

2016. Corsi “Il Bilancio del Comune di Venezia e i nuovi principi contabili”; “Il 
nuovo Codice degli appalti”; “Trasparenza e accessibilità nelle pubbliche 
amministrazioni”.

2015. Corso "Determinazioni dirigenziali: linee guida e tecniche per la redazione 
dell’atto".

2014. (Fondazione CUOA) Seminari “Piano Triennale di Prevenzione della 
Corruzione (PTPC); Seminario formativo “Spettacoli ed eventi: sicurezza, 
organizzazione e comunicazione”.



2013. Corso formativo “Il sistema AVCpass per la verifica del possesso dei 
requisiti da parte delle imprese”; Seminario formativo “Lo spettacolo dal vivo: il 
contesto, la programmazione, l’organizzazione e la comunicazione”; Corso di 
formazione “La gestione della sicurezza degli spazi concessi in uso a terzi: analisi 
casi – procedure - modelli applicativi”.

2009 – 2010. Corso “Gestione della sicurezza nelle attività di pubblico spettacolo”.

- SNA E-Learning Regione Veneto:

2017. Corso E-learning “Nuova disciplina degli appalti pubblici e dei contratti di 
concessione”.

- Arteven:

2017. Corso “Area manageriale - Anticorruzione e trasparenza per gli organismi 
dello spettacolo – formazione di livello specifico” F.S.E.

- Associazione Videoteche Mediateche Italiane:

2017. Corso di aggiornamento e formazione “Il diritto d’autore dell’era digitale nelle
biblioteche, mediateche e videoteche professionali”.

- Università Ca’ Foscari Venezia, sede Donne, Politica Istituzioni:

2014. Corso singolo formativo “Donne cultura, lavoro e società” tenuto dalla 
prof.ssa Romana Frattini. Prova conclusiva superata con 30/30.

- Prisma Servizi:

2001. Corso F.S.E. Ob. 3 2000 per esperti in euro – progettazione.

1995. Southampton (GB). Vacanza - studio con frequenza del corso di inglese 
presso Lewis School of English. “Certificate” di frequenza: livello Intermediate 
Plus. 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio
del 27 aprile 2016.

Autorizzo la pubblicazione sul sito web del Comune di Venezia il presente curriculum ai sensi dell’art. 14 del decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33.
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