CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

CITTA’ DI
VENEZIA

Cognome e Nome

BACCILIERO CARMEN

Qualifica

D2- Istruttore Direttivo

Amministrazione

Comune di Venezia

Numero telefonico

E-mail istituzionale

carmen.bacciliero@comune.venezia.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

Laurea in lingue e letterature straniere conseguita
presso I’ Universita “Ca’ Foscari’ — Venezia nel
marzo 1996.

Altri titoli di studio e
professionali

Diploma di ragioniere e perito commerciale
specializzato nel commercio con I'estero conseguito
presso l'lstituto Tecnico Commerciale Statale
“Guido Piovene” — Vicenza nel luglio 1988

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

= 1997 Agente di Polizia Municipale presso la
Sezione Cavallino

= 1998 impiegato 5* categoria del Servizio Clienti
italiani ed esteri presso Aprilia Consumer Service
SpA,;

= dal 1998 al 2010 Agente di Polizia Locale presso
la Sezione Lido - categoria C;

= dal 2010 Ispettore di Polizia Locale presso la
Sezione Lido - categoria D1;

= dal 2017 al 2021 Vice Commissario di P.L. con
incarico di Responsabile della Sezione San Marco-
Castello Polizia Turistica e Polizia di Prossimita;

= dal 2021 al 31.12.2022 Commissario di Polizia
Locale, con incarico di Responsabile della Sezione
Lido-Pellestrina;

= da gennaio ad aprile 2023 nello Sportello Unico
Commercio dell’Area Servizi al Cittadino e
Imprese e Qualita della Vita — Sportello Cinema e
Occupazioni Suolo Pubblico;

= da aprile 2023 Responsabile del Servizio Attivita
Istituzionali Lido Pellestrina.

Capacita linguistiche

TEDESCO: livello avanzato (comprensione,
scrittura, espressione orale)

INGLESE: livello buono

SPAGNOLO: autonomo

FRANCESE: autonomo




Capacita nell’'uso delle
tecnologie

- Versatilita sia in ambiente Windows che
Macintosh

- Competenza informatica autonoma nell’'utilizzo
degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore
di testi, foglio elettronico, software di
presentazione)

- Buona padronanza dei programmi per
I'elaborazione digitale delle immagini

- Utilizzo di programmi professionali per video-
editing in sistema Macintosh

Altro (partecipazione a convegni
e seminari, pubblicazioni,
collaborazioni a riviste, ecc., ed
ogni altra informazione che si
ritiene di dover pubblicare)

- 1986-89 corsi intensivi di tedesco presso la
Volkshochschule di Bergisch Gladbach (D) con
esame finale del Goethe-Institut e successivamente
leader di gruppo nei corsi estivi di tedesco avanzato
- 1998 idoneita a seguito concorso pubblico per
Collaboratore Professionale — Informatico
Linguistico: Italiano, Inglese e Tedesco - 5° livello
funzionale presso I'’Azienda di Promozione Turistica
di Venezia

- 1998 e segg.: numerosi corsi di formazione e di
aggiornamento nelle seguenti materie: attivita di
Polizia Locale, commercio, edilizia, navigazione,
sicurezza sul luogo di lavoro, diritto penale, attivita
di polizia giudiziaria, infortunistica stradale,
organizzati dal Comune di Venezia.

- 2001 corso di tecniche operative presso la Polizia
di Stato 2° Reparto Mobile di Padova

- 2009 corso per Addetti alla Gestione Emergenze;
- 2009 autoformazione Educatori di prevenzione e
sicurezza stradale e nautica per la Polizia Locale

- 2010 Corso per ufficiali di polizia locale - tecniche
operative nel controllo del territorio, organizzato
dalla Regione Veneto

- 2010 corso di tecniche operative e attivita di
polizia giudiziaria presso la Scuola Allievi Polizia di
Stato di Peschiera del Garda (VR)

- 2012 corso di formazione su “gestione dello stress
e problem solving” organizzato dal Dipartimento per
lo Sviluppo e la Competitivita del Turismo
(Presidenza del Consiglio dei Ministri)

- 2012 corso di aggiornamento su “Valutazione del
rischio biologico e misure di prevenzione e
protezione” organizzato dal Comune di Venezia

- corsi tecniche operative e addestramento uso
armi da fuoco con istruttore Advanced Security
Academy

- 2019 corso “Comunicazione interculturale e abilita
relazionali per forze dell’ordine e operatori
dell’emergenza. Nuovi strumenti per la sicurezza
del territorio” organizzato in collaborazione con
I'Universita Ca’ Foscari di Venezia
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