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TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

Diploma  di  Laurea  in  Scienze  Ambientali  -  Università  Ca’  Foscari  Venezia  (vecchio
ordinamento)
Votazione 110/110 e lode - aprile 1997
Discussione  della  tesi  in  Ecotossicologia  con  il  prof.  G.  Perin,  su  “Trasferimento  di
contaminanti all’interfaccia atmosfera-suolo. Monitoraggio della qualità atmosferica in aree a
bassa e a elevata contaminazione”,  in collaborazione con l’Ente della Zona Industriale di
Porto Marghera e l’Amministrazione della Provincia di Venezia.

Altri titoli di studio e
professionali

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

Da maggio 2002 assunta a seguito di concorso pubblico per categoria D presso il Comune
di Venezia; 
dal 2003 ad oggi,  incarico di  Responsabile di  Servizio,  fino al  novembre 2016 all’interno
dell’ex Direzione  Ambiente  e  successivamente  presso la  Direzione Servizi  al  cittadino  e
imprese, allo Sportello autorizzazioni rumore e emissioni. Svolgo funzioni di coordinamento e
gestione  del  personale  assegnato,  funzioni  tecniche,  attualmente  soprattutto  in  tema  di
inquinamento  acustico,  funzioni  amministrative  in  merito  ai  procedimenti  di  competenza
dell’ufficio. 

Ottobre  2000  -  aprile  2002:  Collaborazione  coordinata  continuativa  per  il  Comune  di
Venezia  -  Settore  Ambiente  e  Sicurezza  del  Territorio  -  in  materia  di  inquinamento
atmosferico, campi elettromagnetici,  rumore (redazione dei Rapporto annuale sulla qualità
dell’aria, predisposizione del Piano di zonizzazione acustica, ecc…)

Ottobre 1999 - settembre 2000: Borsa di studio presso l’Amministrazione della Provincia di
Venezia – Settore Politiche Ambientali - per quanto riguarda l’autorizzazione alle Aziende in
materia di emissioni in atmosfera, Progetti Comunitari (istituzione dell'Agenzia per l’energia).

Giugno 1998 -  ottobre 1999:  Consulente  per  il  Consorzio  Venezia Nuova nell’attività di
ricerca  “Programma generale  delle  attività  di  approfondimento  del  quadro  conoscitivo  di
riferimento per gli interventi ambientali nella Laguna di Venezia - 1° stralcio”. Contributo di
fall-out atmosferico alle immissioni in laguna

Marzo 1998 - luglio 1999: Collaborazione presso lo studio di consulenza A-Group (Padova)
nell’ambito del “Programma INTERREG II - Progetto franco-italiano di analisi e comunicazio-
ne dello stato dell’ambiente”.

Novembre 1997 – febbraio 1998:  Consulente  per  il  Consiglio  Nazionale  delle  Ricerche



(CNR) di Bologna, Istituto di Geologia Marina, nell’ambito dello “Studio sulle deposizioni at -
mosferiche dell’Alto Adriatico”.

Settembre 1997 – ottobre 1997: Consulente presso il Dipartimento di Scienze Ambientali -
Sezione  Geo-mineralogica  dell’Università  degli  Studi  Ca’  Foscari,  per  lo  “Studio  della
deposizione atmosferica e di particellato nella laguna di Venezia”.

Capacità linguistiche Francese buono
Inglese scolastico

Capacità nell’uso delle
tecnologie

Conoscenza dei principali  pacchetti  software d’automazione per l’ufficio (EXCEL, WORD,
ACCESS…)
Conoscenza ARCVIEW, MAPINFO
Conoscenza dei pacchetti software per il calcolo statistico, in particolare STATISTICA
Conoscenza del linguaggio FORTRAN

Altro (partecipazione a convegni
e seminari, pubblicazioni,

collaborazioni a riviste, ecc., ed
ogni altra informazione che si 

ritiene di dover pubblicare)

PUBBLICAZIONI

“La qualità dell’aria per Venezia” in “Qualità dell’aria nella Laguna di Venezia” ed. 
Franco Angeli 2013

“Verifiche  sull’inquinamento  atmosferico  da  Tangenziale”,  Quaderno  della  Salute  n.
4/2010

“Atmospheric  bulk  deposition  to  the  lagoon  of  Venice.  Part  I.  Fluxes  of  metals,
nutrients and organic contaminants”, Environment International, 31, 2005

“Inter-Annual variabilità in atmospheric input and partitioning of heavy metals in the
lagoon of Venice”, Annali di chimica, 93, 2003

“Atmospheric input of organic pollutants to the Venice Lagoon”, Annali di chimica, 91,
2001 and Journal of Analytical and Environmental Chemistry

“Atmospheric deposition of heavy metals in the Lagoon of Venice:seasonal and inter-
annual variability in metal fluxes and solubility” Conferenza internazionale “Air Quality in
Europe: Challenges for the 2000’s”  Venezia 19-21 maggio 1999;

“Atmospheric  deposition of  anthropogenic metals  (Cd,  Cu,  Ni,  Pb,Zn)  in the North
Adriatic Sea”  “Air  Quality in Europe: Challenges for the 2000’s” Venezia 19-21 maggio
1999;

“Deposizioni  atmosferiche  di  metalli  pesanti  nella  Laguna  di  Venezia:  variabilità
stagionale  e  inter-annuale  di  flussi  di  metalli”  V  Congresso  nazionale  di  Chimica
Ambientale “Problematiche ambientali  in ecosistemi marini  e terrestri”   Lerici  8-11 giugno
1999;

“Caratterizzazione  sedimentologica,  mineralogica  e  geochimica  di  deposizioni
atmosferiche nella laguna di Venezia”  Plinius, vol. 22 , 1999 

“Rapporto annuale sulla qualità dell’aria nel Comune di Venezia” dal 2000 al 2015

“Zonizzazione acustica: adempimenti delle imprese”, 2005

“PM10: Scenari per una soluzione”, 2005

CORSI FORMAZIONE

- “Recenti novità normative e tecniche in materia di rumore ambientale”,  novembre 2017;

- “D.lgs 222/2016-scia 2: nuove norme sulla semplificazione in materia di commercio, edilizia
e ambiente”,  dicembre 2016;

-  “Analisi  delle  criticità  nella gestione dei collaboratori  e miglioramento delle competenze
gestionali”,  maggio 2016 – ottobre 2016;

- Caldarini & Associati s.r.l. - Tecniche di comunicazione e dinamiche relazionali nei gruppi di
lavoro - Caldarini & Associati s.r.l., 2016;

- La comunicazione persuasiva: un approccio pratico al linguaggio ipnotico, 2016;

- Trasparenza e accessibilità nelle pubbliche amministrazioni, 2015;

- Piano triennale di prevenzione della corruzione (ptpc): i rischi corruttivi connessi alle attività
inerenti  i  contratti,  il  rilascio  di  TITOLI  AUTORIZZATIVI  E CONCESSORI, DI  PARERI E
CERTIFICAZIONI - CUOA, 2014;



- “Il bilancio del comune di Venezia e i nuovi principi contabili”, 2014;

-  “ANCI  VENETO.  Il  d.lgs.  33/2013.  decreto  trasparenza:  le  novità  e  gli  obblighi  per  le
pubbliche amministrazioni” - ANCI VENETO, 2014;

- “Il ciclo della performance”, 2013;

- “Corruzione e misure anticorruzione” - dott. Luigi Delpino – T. Col: Paolo Zemello, 2013;

- “La nuova struttura del bilancio spesa corrente”, 2013;

- “Le nuove disposizioni introdotte dalla legge n.183 del 2011: certificati vietati alle pubbliche
amministrazioni e ai gestori di pubblici servizi” – A.N.U.S.C.A., 2012;

-  “Green Public Procurement” – Punto 33 s.r.l., 2012;

- "Appalti di Servizi e Forniture: Il Regolamento attuativo del codice dei contratti pubblici”,
2011;

-  “Privacy e gestione dei dati personali nell’Ente locale” - Regione Veneto 2011;

-  “Sperimentazione delibere on line”, 2011;

-  “Inquinamento luminoso e risparmio energetico”, 2011;

-  “Legislazione sull’amianto”, 2011;

-  “Consulente  e  Responsabile  Ambientale  dopo  il  D.  L.vo  152/16”  -  TuttoAmbiente  in
collaborazione con ARPA Emilia Romagna (Sez. Piacenza) Piacenza, 2007;

-  “Pubbliche Amministrazioni e Ambiente” -  Tutto Ambiente s.r.l., 2007;

-  “Testo  Unico  Ambientale  D.  Lgs.  n.  152/06  -  International  Academy  of  Environmental
Sciences (IAES);

-  “Formazione  di  secondo  livello  per  Posizioni  Organizzative  –  Percorso  Manageriale  in
modalità mista aula e-learning della durata di 101 ore”;

- “Art. 26 D. Lgs 81/2008: il DUVRI e i costi della sicurezza”;

- “La cultura amministrativa di base”;

- “Ascotweb Economato-Iter degli Approvvigionamenti”;

-  “Il  D.  L.vo  626/94  –  Valutazione  del  rischio,  misure  di  protezione  e  prevenzione,  la
prevenzione incendio, i D.p.i.-Tutela e prevenzione sanitaria”;

- “Gestione delle risorse umane: responsabilità e preparazione al ruolo di P.O.”;

- “L’inquinamento elettromagnetico”;

- “La bonifica dei siti inquinati” - CEIDA s.r.l.;  

- “Corso Arcview Gis Base”;

-  “Seminario divulgativo su web 2.0”;

- “Rumore urbano: Piani e Programmi per il Risanamento Acustico”;

- Convegno nazionale “Il rumore in città” - Presentazione del volume: Il Piano di risanamento
acustico del Comune di Bologna -  Bologna

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di 
protezione dei dati personali".

DATA FIRMA

21.03.2018 Arianna Zancanaro
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