
  
 

  
 

 

Comune di Venezia 
Formazione e Riqualif icazione del Personale, Servizi Ausiliari Educativi e Scolastici 
Servizio Formazione e sviluppo organizzativo 

Avviso pubblico esplorativo finalizzato a un'indagine di mercato per 
l'acquisizione di manifestazioni di interesse e contestuale preventivo per 
l'affidamento mediante affidamento diretto ex art. 36 c. 2 lett. a) di un 

servizio di formazione specifico sul tema "colloqui di feedback nella gestione 
 

Art. 1 - Stazione Appaltante 
Comune di Venezia - San Marco 4136, 30124 Venezia - C.F. 00339370272 
Area Sviluppo Organizzativo Risorse umane e sociale 
Settore Formazione e Riqualificazione del personale, Servizi Ausiliari Educativi e 
Scolastici 
Servizio Formazione e Sviluppo Organizzativo, Viale San Marco 154, Venezia Mestre 
PEC: risorseumane@comune.venezia.it 
Mail: formazione@comune.venezia.it 
Dirigente: Lulzim Ajazi 
Responsabile del servizio: Martina Semenzato 

 

Art. 2 - Oggetto dell'Avviso  

Oggetto del presente avviso è l'acquisizione di manifestazioni di interesse e contestuali 
offerte tecniche ed economiche, per l'affidamento della gestione ed erogazione di un 
percorso di formazione manageriale, rivolto al personale incaricato di Responsabilità di 
Posizione Organizzativa nel Comune di Venezia, sulla base di un progetto formativo 
predisposto dal Servizio Formazione e Sviluppo Organizzativo, inserito nel Piano di 

 
 

Art. 3 - Durata 
 attività dovrà realizzarsi nel periodo da giugno 2023 a dicembre 2024. 

 

Art. 4 - Funzioni e organizzazione del servizio 

del responsabile di P.O., all'attenzione che l'amministrazione ha 

emerge la necessità di fornire strumenti specifici finalizzati a sviluppare capacità di 
adottare modalità di comunicazione efficaci nell'ambito della gestione dei collaboratori. 

Pertanto, si ritiene di offrire in via sperimentale nel 2023 un percorso specifico sul tema 
"colloqui , che si prevede di erogare 
secondo le caratteristiche e le indicazioni nel capitolato sotto riportato. 



  
 

  
 

Metodologia 
Si richiede che sia orientata ad utilizzare metodologie riferibili al 
coaching, (attività di group coaching e coaching individuale), al fine di accompagnare i 
partecipanti e il gruppo alla definizione e raggiungimento di obiettivi di miglioramento. 

Quantità 
Sono previsti: 

n. 2 edizioni nel 2023; 
ulteriori 4 edizioni nel 2024 a fronte di una valutazione positiva 

 da parte dei partecipanti 
manifestato dalle P.O.; 
il n. di partecipanti previsto per ogni edizione è di 15 posizioni organizzative;  
complessivamente edizioni nel corso dei 2 anni consentirà la 
partecipazione di circa 90 partecipanti, pari a circa il 50% del totale delle persone 

. 

. 
si chiede di 
della Pubblica Amministrazione su tale tema e con analoga metodologia; 

; 
l'offerta deve specificare il costo complessivo per edizione e per singola giornata 

eventuale scontistica applicata 
qualora la fornitura comprenda tutte le edizioni previste; 
il fornitore può proporre eventuali altri servizi aggiuntivi oltre a quelli richiesti; 

incontro, ai singoli partecipanti e a tutto il gruppo; 
risultati raggiunti dal punto 

di vista del coach formatore, al fine di svolgere una valutazione di efficacia da 
confrontare con i giudizi dei partecipanti. 

 
Diventeranno elemento di valutazione tecnica eventuali attività e modalità didattiche 
aggiuntive, soprattutto se innovative. 
 
Per maggiori dettagli circa l'articolazione del percorso si invita a prendere visione della 
Scheda Progetto (Allegato 2). 
 
 

Art. 5 - Ammontare dell'appalto e criterio di aggiudicazione 

Valore massimo stimato per singola  servizi 
facenti parte del percorso. L'affidamento sarà effettuato all'offerta ritenuta 
economicamente più vantaggiosa tenendo conto sia dell'offerta tecnica che dell'offerta 
economica. 
 

Art. 6 - Procedura di affidamento  
Per l'affidamento del servizio si procederà mediante affidamento diretto, ai sensi 
dell'art. 1, co. 2, lett. a) del D.L. 76/2020 convertito in L. 120/2020, intervenuto in 
deroga all'art. 36, co. 2, lett. a) del d.lgs. n. 50/2016, a seguito di Trattativa Diretta sul 



  
 

  
 

portale MePa, ai sensi dell'art. 58 del d.lgs. 50/2016, con operatore economico 
accreditato al Bando "Servizi" - categoria "Servizi di Formazione". 

 

Art. 7 - Soggetti ammessi a partecipare 
Sono ammessi a manifestare il proprio interesse come previsto dalla normativa vigente 
gli operatori economici: 

- 
delle condizioni di esclusione dalla partecipazione alla Trattativa diretta; 

- abilitati al MePa; 

- in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali e 
assistenziali a favore dei lavoratori (DURC). 

 

Art. 8 - Modalità di partecipazione all'indagine di mercato 
Gli operatori economici in possesso dei requisiti essenziali possono chiedere di essere 
invitati alla procedura di affidamento diretto, utilizzando il modulo in allegato (Allegato 
1), includendo l'offerta tecnica ed economica. 

La manifestazione d'interesse, firmata digitalmente, dovrà pervenire al Servizio 
Formazione del Comune di Venezia, pena l'esclusione, entro le ore 12:00 del giorno 
31/03/2023 a mezzo posta elettronica certificata, al seguente indirizzo: 

risorseumane@pec.comune.venezia.it 

Trascorso il termine fissato, ai fini della procedura della presente indagine di mercato, 
non è ammessa alcuna ulteriore candidatura, anche se sostitutiva o aggiuntiva di 
comunicazione precedente. 

Il Servizio Formazione non terrà conto delle manifestazioni di interesse: 

- presentate da un soggetto diverso dai soggetti ammessi a partecipare; 

- presentate oltre il termine stabilito; 

- presentate da soggetti che ricadono in uno dei motivi di esclusione dalla partecipazione 
a procedura d'appalto elencati all'art. 80 del d.lgs. 50/2016; 

- non adeguatamente compilate secondo l'Allegato 1; 

- non sottoscritte dal legale rappresentante del soggetto partecipante o da altro 
soggetto dotato del potere di impegnare contrattualmente l'operatore economico 
partecipante la procedura. 

 

Per eventuali chiarimenti e informazioni è possibile inviare una mail entro e non oltre il 
giorno 27/03/2023, utilizzando entrambi i seguenti indirizzi di posta elettronica: 

massimo.corezzola@comune.venezia.it 
formazione@comune.venezia.it 



  
 

  
 

Art. 9 - Criteri di individuazione dei soggetti da invitare alla procedura di 
affidamento 
Il presente Avviso rappresenta esclusivamente un'indagine di mercato per individuare 
soggetti interessati da invitare a partecipare alla procedura per l'affidamento del servizio 
di cui trattasi. 

Il presente Avviso non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo il 
Comune di Venezia, che sarà, pertanto, libero di definire i soggetti da invitare alla 
successiva procedura di affidamento nonché di dar corso alla procedura e/o avviare 
eventuali altre procedure e/o trattative. 

Art. 10 - Trattamento dei dati personali 
Il Comune di Venezia tratta i dati personali nell'ambito di applicazione del Regolamento 
Europeo per la Protezione dei Dati Personali (Reg. UE 2016/679). Il testo completo 
dell'informativa è disponibile al seguente link: 
https://www.comune.venezia.it/it/content/informative-dati-personali. 

Art. 11 - Pubblicazione 
Il presente Avviso sarà pubblicato, unitamente al modulo di domanda di partecipazione 
(Allegato 1), sul sito del Comune di Venezia, www.comune.venezia.it, nella sezione 
"Amministrazione Trasparente" e/o all'Albo Pretorio, sino al giorno 15/03/2023. 

Art. 12 - Protocollo di legalità 
L'operatore economico accetta il "Protocollo di Legalità" sottoscritto il 17/09/2019 tra la 
Regione Veneto, le Prefetture della Regione Veneto, l'ANCI Veneto e l'UPI Veneto, 
scaricabile al seguente link: 

www.comune.venezia.it/node/583 

 

Allegati: 
1. Modulo di Partecipazione; 
2. Scheda Progetto.*Il Dirigente 

Dott. Lulzim Ajazi 

 

*Il presente documento risulta firmato digitalmente ai sensi del C.A.D. (d.lgs. 82/2005 e ss.mm.ii.) ed è conservato nel 
sistema di gestione documentale del Comune di Venezia. L'eventuale copia del presente documento informatico viene 
resa ai sensi degli artt. 22, 23 e 23 ter del medesimo d.lgs. 


