5. Lavorare con gli altri: la competenza di ascoltare

Immaginarvi come nuovo membro di un team, per chi vi sta selezionando, é naturale ed € la prova del
nove che decretera il vostro ingresso o meno in azienda. _

“Ottime capacita di lavorare in team” non significa essere socievoli, simpatici, carismatici o andare
d’accordo con tutti.

Collaborare significa impegnarsi nell’ascoltare gli altri, sapersi adattare all’interlocutore e non
dimenticare mai I’obiettivo comune: I’azienda. Che sia il selezionatore o il vostro capo o un collega
0 un sottoposto, & fondamentale dimostrare di saper ascoltare.

Spesso ad un colloquio pensiamo pill a parlare di noi piuttosto che ascoltare cosa I’azienda vuole da
noi: pensiamo cosi tanto a dire il nostro nome che, dopo due secondi dalla stretta di mano, non
sappiamo nemmeno come si chiama la persona di fronte a noi!

‘Creare e mantenere una buona rete di relazioni lavorative, saper essere parte di un gruppo che
comunica efficacemente contribuisce a creare un clima vincente.



