
INDICAZIONI PRATICHE PER COMMISSARI MENSA

ATTENZIONE
Il  corso  di  formazione  proposto  dal  Comune  in  collaborazione  con  l’ULSS3
Serenissima è ora obbligatorio. In caso di mancata partecipazione, il nominativo del
genitore sarà depennato dall’elenco dei commissari mensa.

− Le visite devono essere svolte senza preavviso

− Il personale scolastico e/o gli addetti mensa possono chiedere al genitore un
documento al fine di verificare che si tratti di un commissario mensa della
scuola o di un membro del CTP

− Gli addetti mensa potrebbero chiedere al genitore di compilare un “foglio
presenze” (nome e cognome, cellulare, ruolo, firma, motivo della visita)

− Nelle cucine centralizzate (centri cottura) è obbligatorio indossare camice,
sovra-scarpe e cuffia, forniti all’ingresso dal personale della cucina

− Scaricare dal sito del Comune, sezione Ristorazione scolastica, la Scheda di
rilevazione per le visite presso i refettori scolastici da compilare in
sede di verifica (uno per ogni turno mensa)

− La  scheda  di  rilevazione  dev’essere  trasmessa solo  ed  esclusivamente
all’indirizzo ristorazionescolastica@comune.venezia.it

− Le  criticità che richiedono una verifica da parte dell’ufficio devono essere
segnalate  con  apposita  mail,  sempre  all’indirizzo
ristorazionescolastica@comune.venezia.it

− E’ possibile chiedere agli addetti mensa di prendere visione dei documenti
di trasporto e delle schede di registrazione delle temperature rilevate

− Non è possibile accedere al cucinotto fintantoché non sono terminate le
operazioni di scodellamento di tutte le portate

− La  pesatura delle  pietanze  è  ammessa  solo  in  presenza  di  personale
ispettivo comunale, con gli strumenti in dotazione allo stesso

− Il genitore ha la possibilità di assaggiare il cibo, che gli sarà somministrato
dopo  aver  concluso  il  servizio  di  distribuzione  dei  pasti.  Dovrà  essere
consumato  all’interno  del  refettorio,  individuando  un  luogo  che  non  sia
d’intralcio alle attività

− Non è possibile sedersi a tavola con insegnanti e/o bambini

− Le  stoviglie (posate  e  piatto)  per  effettuare  l’assaggio delle  pietanze
devono essere portate da casa

− In caso di ritrovamento di un corpo estraneo, la segnalazione, completa di
foto, va inviata all’indirizzo ristorazionescolastica@comune.venezia.it

Solo qualora si tratti di qualcosa di non riconoscibile bisognerà mettere da
parte il piatto (il corpo estraneo non va rimosso!) in attesa dell’intervento
dell'ULSS

− Ogni  commissario  mensa  può  chiedere  all’amministrazione  comunale,
inviando  una  mail  all’indirizzo  ristorazionescolastica@comune.venezia.it,
copia  del  verbale compilato  da  altri  genitori  in  occasione  di  visite
effettuate alla medesima scuola nello stesso anno scolastico
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