Direzione Sviluppo Organizzativo e Strumentale Servizio Qualita

SERVIZIO POLIZIA MORTUARIA

Rendicontazione dei miglioramenti programmati a seguito dei risultati
dell’indagine di soddisfazione dell’utenza
ANNO 2015

PROGRAMMAZIONE MIGLIORAMENTI RENDICONTAZIONE MIGLIORAMENTI

STATO INIZIATIVA INTRAPRESA
(segnare con X lo stato) Breve descrizione delle attivita

SUGGERIMENTI DESCRIZIONE DELL'INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA

SCADENZA i ivazi i i
RILEVATI DAl COMPILATORI ATTIVARE (PER ALMENO UNO DEI SUGGERIMENTI RILEVATI) . intraprese o mot|_vaZ|o_ne L) e el e
Realiz- Non In corso realizzazione
zata realizzata

Gia richiesto pit volte gl _ i al Dirett Richiesto ufficio a Mestre, non accolta
ia richiesto piu volte gli anni passati al Direttore. in virtd del processo di

L Generale. . . . .
Ufficio in terraferma X riorganizzazione. Mancanza di

In data 30/7/2015 inoltro del report con la richiesta

\ S .
al Direttore e Assessore. personale all'ufficio di polizia mortuaria

per mancato rinnovo dei precari

Venezia, 27/1/2017 Compilatore dott.ssa Gilda Zennaro
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