
Il presente “Piano di Miglioramento”, contiene le iniziative di miglioramento da avviare in relazione
a quanto evidenziato nel Report statistico  per:
- migliorare il livello di qualità percepita dall’utenza, risolvendo eventuali criticità;
- soddisfare alcuni dei suggerimenti formulati dagli utenti.

OGGETTO E PERIODO DI RIFERIMENTO: 

La rilevazione è stata effettuata presso il nido Arcobaleno nel mese di maggio 2018.  

INIZIATIVE DI MIGLIORAMENTO: 

A seguito dei  risultati  emersi  dall’indagine di  soddisfazione dell’utenza si  intendono attivare le

seguenti  iniziative di miglioramento:

Descrizione

PUNTI DI DEBOLEZZA
RILEVATI DAI COMPILATORI

(domande che hanno
ottenuto un punteggio

inferiore-uguale a 7 su 10)

DESCRIZIONE DELL’INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA

ATTIVARE
SCADENZA

Nessuno
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SCHEDA PIANO DI MIGLIORAMENTO

DIREZIONE SVILUPPO 

ORGANIZZATIVO E STRUMENTALE 

Servizi Educativi

AREA 5

ASILO NIDO ARCOBALENO



Descrizione

PUNTI IN SOGLIA DI

ATTENZIONE

(domande che hanno
ottenuto un punteggio tra il

7 e l’8 su 10)

DESCRIZIONE DELL’INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA

ATTIVARE (FACOLTATIVA)
SCADENZA

Accoglienza 
dell’ambiente educativo 
(spazi, arredi, materiali) 
7.50

Il collegio docenti del NIDO ARCOBALENO durante Il 
mese di settembre e ottobre, ha ripensato e realizzato 
una ristrutturazione degli spazi dell’ambiente educativo,
in modo particolare del salone di ingresso situato al 
piano terra.
Sono stati creati dei centri di interesse che motivano il 
bambino a creare e scoprire attraverso l’uso soprattutto
di materiali di recupero e non strutturati.
Ogni centro di interesse è raccontato attraverso 
immagini e foto ai genitori e ai bambini stessi.
Ampia ristrutturazione dello spazio è stata data anche 
alle sezioni di riferimento lattanti e divezzi, che 
diventano i luoghi di  “pensati” per bambini, ma anche 
genitori ed educatori. Uno spazio che si offre al 
bambino per esprimere le sue potenzialità e curiosità, 
comunicare con altri, esplorare da solo o in compagnia,
sentirsi costruttore, rafforzare l’identità, l’autonomia e 
vedere rispettata la sua identità

Da
settembre

2018
(progettazio

ne e
realizzazion

e spazi)

a giugno
2019

(monitoragg
io e uso

degli spazi
creati)

Descrizione

SUGGERIMENTI 
RILEVATI DAI  COMPILATORI

DESCRIZIONE DELL’INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA

ATTIVARE (PER ALMENO UNO DEI SUGGERIMENTI RILEVATI)
SCADENZA

Nessuno
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