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Oggetto:  Gara 80/2023  Appalto per  l’affidamento del  servizio  di  accoglienza e 
unità  di  strada in  orario  sia  diurno che notturno a  bassa  soglia,  per  persone in 
situazione  di  grave  marginalità,  consumatori  di  sostanze  stupefacenti  e  alcol 
dipendenti, integrato al servizio Pronto intervento sociale Inclusione e mediazione 
per la durata di 32 mensilità dal 01/11/2023 al 30/06/2026. Pn Metro Plus 2021-
2027  VE4.4.12.1.a  CUP  F79I24001550007  CIG  A00F96C528 CUI 
S00339370272202300069. Proroga tecnica,  ai sensi dell’art.120, comma 11 del 
D.Lgs.36/2023, dal 01/07/2026 al 30/09/2026.

Impresa appaltatrice: COSEP SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE

Determinazione dirigenziale a contrarre n. 2068 del 22/09/2023

Determinazione dirigenziale di aggiudicazione n. 2383 del 27/10/2023

Contratto: PG 88780 del 21/02/2024 Repertorio Municipale n. 131650

Importo di aggiudicazione: € 2.786.639,45.=o.f.e. pari a € 2.925.971,42.= o.f.i. 

            RELAZIONE DEL RUP

(art. 120 co. 13 e art. 8, co. 1 lett. l) All. I.2 d. lgs. 36/2023)

Premessa

L’appalto ha per oggetto l’affidamento di un servizio di accoglienza e unità di strada 
in  orario  sia  diurno  che  notturno  a  bassa  soglia,  per  persone  che  si  trovano  in 
situazione  di  grave  marginalità,  consumatori  di  sostanze  stupefacenti  e  alcol 
dipendenti, integrato al Servizio Pronto Intervento Sociale Inclusione e Mediazione. 

Il servizio oggetto di appalto si inserisce nell’insieme delle attività di prevenzione, di 
cura e repressione, necessarie a governare il fenomeno del consumo di droghe e a 
offrire un concreto supporto alle persone direttamente o indirettamente coinvolte, 
siano esse i consumatori stessi, così come i cittadini.

A fronte di un costante aumento di soggetti residenti e non residenti, di diversa età, 
provenienza e nazionalità, che insistono su questo Comune e riportano problematiche 
marcatamente legate all’uso di droghe, si intende dare continuità e implementare al 
tempo stesso gli  interventi attivi  in tal senso, per offrire una risposta ancora più 
accessibile, capillare e completa ai bisogni evidenziati.
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Si tratta di un insieme di azioni interconnesse, da svolgere in stretto raccordo con 
l’Ufficio Lavoro di Prossimità del Comune di Venezia, capaci di favorire occasioni di 
contatto  ed  “aggancio”,  affinché  le  persone  in  difficoltà  possano  essere  accolte, 
ascoltate, motivate e orientate ai servizi di sostegno e cura, in un percorso virtuoso 
finalizzato al miglioramento delle condizioni complessive di vita.

Le attività oggetto di appalto sono dettagliatamente descritte all’art. 4 del Capitolato 
Speciale d’appalto approvato con determinazione dirigenziale a contrarre n.  2068 del 
22/09/2023.

Presupposti:

il  contratto di  appalto in essere,  avente ad oggetto “servizio di  accoglienza e 
unità di strada in orario sia diurno che notturno a bassa soglia, per persone 
in situazione di grave marginalità, consumatori di sostanze stupefacenti e 
alcol dipendenti, integrato al servizio Pronto intervento sociale Inclusione e 
mediazione”  per  la  durata  di  32  mensilità” risulta  in  scadenza  in  data 
30/06/2026.

L’appalto è costituito in un unico lotto, nel rispetto dell’art. 58, co. 2 del D.Lgs. n. 
36/2023, ed è così suddiviso:

 servizi  di  Unità  di  strada  a  bassa  soglia  diurna  e  di  Accoglienza 
diurna garantiti dal 01/11/2023 fino al 30/06/2026;

 servizi  di  Unità di strada a bassa soglia notturna e di Accoglienza 
notturna garantiti dal 05/03/2024 fino al 30/06/2026.

I servizi di accoglienza notturna e diurna sono stati affidati e avviati in momenti 
diversi perché c’è stata una preliminare fase di sperimentazione di verifica in ordine 
ai fabbisogni di intervento. A seguito di tale fase di sperimentazione, che ha dato 
esiti positivi come già indicato in precedenza, l’attività è stata affidata ad un unico 
interlocutore. 

L’Amministrazione,  con  determinazione  a  contrarre  n. 2068 del  22/09/2023 ha 
avviato la gara, di cui al contratto Repertorio Municipale n. 131650 PG 88780  del 
21/02/2024.

Con successiva determinazione n. 276 del 11/02/2025 è stata approvata la modifica 
non sostanziale delle attività del contratto PG  88780 del 21/02/2024 - Repertorio 
Municipale n. 131650, ai sensi dell’art. 120 co. 5 D.Lgs. 36/2023, in essere COSEP 
SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE - P.IVA 01900860287, così come dettagliato nella 
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relazione  del  RUP  avente  PG 63995 del  05/02/2025  e  negli  allegati  alla  stessa, 
mantenendo inalterato l’importo complessivo contrattuale e tutte le altre condizioni 
contrattuali  nell’ambito dell’operazione VE4.4.12.1. a “Interventi  per l’integrazione 
sociale delle persone a rischio di povertà o di esclusione sociale” e successivamente è 
stato sottoscritto l’atto integrativo PG 132184 del 14/03/2025 Repertorio Speciale n. 
25925.
Con Determina Dirigenziale n. 507 del 13/03/2025 è stata disposta la modifica della 
fonte di finanziamento per il servizio in oggetto, a valere sul PN Metro 2021 – 2027, 
per  le  annualità  2025  –  2026,  a  seguito  di  ammissione  a  finanziamento  con 
disposizione  della  Responsabile  dell’OI  di  cui  al  PG  461971  del  08/09/2025, 
operazione VE4.4.12.1a “Interventi per l’integrazione sociale delle persone a rischio 
di povertà o di esclusione sociale”.
Con Determina di approvazione modifica contrattuale n. 1831 del 11/09/2025, sono 
state approvate le maggiorazioni migliorative delle attività di accoglienza diurna così 
come  dettagliate  nella  relazione  del  RUP  acquisita  agli  atti  con  PG  460799 
08/09/2025 e successivamente veniva sottoscritto l’atto aggiuntivo  PG 19568 del 
13/01/2026 Repertorio Speciale n. 26796.

Considerato che il Capitolato Tecnico Prestazionale, allegato alla Relazione del RUP 
recante PG 445451 del 20/09/2023, approvato con Determinazione Dirigenziale n. 
2068  del  22/09/2023,  all’art.  3  punto  3.5,  prevede  che  “Ai  sensi  dell'art.  120, 
comma 11, del D. Lgs. 36/2023 la durata del contratto può essere prorogata alle 
medesime condizioni,  per  il  tempo strettamente necessario  alla  conclusione delle 
procedure necessarie per l'individuazione di un nuovo contraente.”

Considerato che:

- il contratto di appalto in essere, avente ad oggetto “Servizio di accoglienza e unità 
di strada in orario diurno e notturno a bassa soglia, per persone che si trovano in 
situazione  di  grave  marginalità,  consumatori  di  sostanze  stupefacenti  e 
alcoldipendenti,  integrato  al  servizio  pronto  intervento  sociale  inclusione  e 
mediazione”, risulta in scadenza in data 30/06/2026;

- con Determina Dirigenziale n. 629 del 27/03/2026 a oggetto “PNP24011-PN Metro+ 
21-27-VE4.4.12.1. A SECIGEDI900-CUP F79I24001550007. DAC, ex art.192 D.Lgs. 
n.267/2000 e art. 17 D. Lgs.36/2023. Bando Di Gara ex art. 71 D. Lgs.36/2023. 
Appalto  per  l’affidamento  del  servizio  diurno  e  notturno  di  unità  di  strada  e 
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accoglienza a bassa soglia” (Lotto 1) e di  promozione della salute e prevenzione 
all'uso  di  sostanze  e  abuso  alcolico  nella  popolazione  giovanile  (Lotto  2). 
Approvazione  C.T.P.  E  Rel.  Rup.  Pren.  impegni  di  spesa  per  €  5.528.340,51.= 
Annualità 26-29" si è determinato a contrarre per l’affidamento del Servizio diurno e 
notturno di unità di strada e accoglienza a bassa soglia (lotto 1) e di promozione 
della  salute  e  prevenzione  all'uso  di  sostanze  e  abuso  alcolico  nella  popolazione 
giovanile  (lotto  2).  Entrambi  i  lotti  di  servizio  si  inserivano  all’interno  del 
finanziamento PN METRO PLUS 2021-2027, nell’ambito dell’operazione VE4.4.12.1.a 
“Interventi per l’integrazione sociale delle persone a rischio di povertà o di esclusione 
sociale”, CUP F79I24001550007;

-  a  seguito  della  trasmissione da parte  del  Comune di  Venezia  dell’ultimo Piano 
Operativo  aggiornato  (versione  di  marzo  2026)  è  pervenuta,  successivamente 
all’adozione della determinazione a contrarre DD 629 del 27/03/2026, l’indicazione 
da  parte  dell’Autorità  di  Gestione  di  spostare  gli  interventi  previsti  dal  lotto2  - 
Promozione  della  salute  e  prevenzione  all'uso  di  sostanze  e  abuso  alcolico  nella 
popolazione  giovanile,  dall’operazione  VE4.4.12.1.a  “Interventi  per  l’integrazione 
sociale delle persone a rischio di povertà o di esclusione sociale” a un’operazione 
relativa all’Obiettivo specifico 4.11, più coerente, in termini di target di riferimento 
“persone e famiglie in situazione o a rischio di svantaggio e di esclusione sociale, 
anche in ottica preventiva”;

-  l’Amministrazione,  con  DD  961  del  03/05/2026  ha  ritenuto  necessario  quindi 
procedere alla revoca della determinazione a contrarre DD 629 del 27/03/2026, ai 
sensi  dell’art.  21-quinquies L.  241/1990, e di  tutti  i  movimenti  contabili  ad essa 
collegati  e ha  contestualmente avviato la nuova determinazione a contrarre per 
l'appalto Stop&Go in 2 lotti con durata dal 01/10/2026 al 30/09/2029, accogliendo le 
indicazioni fornite dall’Autorità di Gestione, inserendo il servizio di Promozione della 
salute e prevenzione all'uso di sostanze e abuso alcolico nella popolazione giovanile 
(lotto 2) nell’ambito dell’operazione VE4.4.11.1.d “Interventi socio-educativi a favore 
di persone in condizione di fragilità per l'inclusione sociale”, CUP F79I24001440007;

- per cause non imputabili alla Stazione Appaltante comprendenti la complessità della 
procedura nonché il rispetto dei tempi tecnici di gara, la nuova aggiudicazione non 
potrà concludersi entro il termine di scadenza del contratto in essere e l’interruzione 
del servizio comporterebbe gravi pregiudizi per la comunità in genere.
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Considerato che:
-  la possibilità di ricorrere alla proroga tecnica risulta espressamente prevista nella 
documentazione di gara;
- la proroga costituisce misura eccezionale, per il tempo strettamente necessario a 
concludere  la  procedura  di  gara  e  strumentale  esclusivamente  a  garantire  il 
passaggio ordinato al nuovo affidamento;
- che vi è un oggettivo e insuperabile ritardo nella conclusione della nuova procedura 
di gara;
- l'interruzione della prestazione andrebbe a determinare un grave pregiudizio verso 
l’utenza direttamente beneficiaria particolarmente fragile e a rischio di gravi danni 
sanitari, non ultima l’overdose da sostanze stupefacenti;
- la cessazione delle attività costituirebbe inoltre, la riproposizione di situazioni ad 
alta conflittualità sociale, nelle zone della città maggiormente coinvolte dal fenomeno 
del consumo di droghe;
- le attività del servizio in oggetto costituiscono parte integrante di un sistema di 
interventi  ad  alta  integrazione  sociosanitaria,  il  blocco  delle  attività  andrebbe  ad 
inficiare anche l’operato dei servizi sanitari specialistici territoriali;

si ritiene sussistano i presupposti per disporre una proroga tecnica del contratto, ai 
sensi dell’art. 120, comma 11, del D.Lgs.36/2023, dal 01/07/2026 al 30/09/2026, 
per un periodo strettamente limitato e comunque non superiore al tempo necessario 
alla  conclusione  della  nuova  procedura  di  affidamento,  alle  stesse  condizioni 
economiche  e  normative  del  contratto  originario,  senza  determinare  modifiche 
sostanziali  allo  stesso,  per  un  importo  pari  a  €352.925,60.=o.f.e.  pari  a 
€370.571,88.=o.f.i.. A seguito della presente proroga tecnica l’importo complessivo 
dell’appalto  viene  rideterminato  in  €3.370.737,01.=o.f.e.  pari  a  € 
3.539.273,86.=o.f.i.

Per tutto quanto esposto sopra,  si ritiene sussistano i presupposti per disporre 
una  proroga  tecnica  del  contratto,  ai  sensi  dell’art.  120,  comma 11,  del  D.Lgs. 
36/2023, per un periodo strettamente limitato e comunque non superiore al tempo 
necessario  alla  conclusione  della  nuova  procedura  di  affidamento,  alle  stesse 
condizioni  economiche  e  normative  del  contratto  originario,  senza  determinare 
modifiche sostanziali allo stesso, per un importo pari a €352.925,60.=o.f.e. pari a 
€370.571,88.=o.f.i.
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A seguito  della  presente  proroga tecnica  l’importo  complessivo  dell’appalto  viene 
rideterminato in €3.370.737,01.=o.f.e. pari a €3.539.273,86.=o.f.i.

                                                         Il RUP
      Alberto Favaretto

       (documento firmato digitalmente1)

1. Il presente documento risulta firmato digitalmente ai sensi del C.A.D. D. Lgs. 82/2005 e s.m.i. ed è  
conservato nel sistema di gestione documentale del Comune di Venezia. L'eventuale copia del presente 
documento informatico viene resa ai sensi degli art. 22, 23 e 23 ter D. Lgs. 7/3/2005 n. 82.
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