
Direzione Finanziaria

Anno 2020 Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Tributi

ID procedimento

Servizio Gestione Canoni e Diritti 

ID 82_PP 5 90gg o gg. 0 0,00%

ID 83_PP 696 30 gg 0 0,00%

ID 84_PP in elaborazione 1 anno 0 0,00%

ID 85_PP Pubbliche affissioni 171  30gg 0 0,00%

ID 86_PP in elaborazione 2 anni 0 0,00%

ID 88_PP 16 90gg 46,625gg 0 0,00%

Servizio Imposte Locali e Riscossione

ID 92_PP 2556 4,5 anni 0 0,00%  ---

ID 93_PP 0 0 gg. 0 0,00%  ---

ID 94_PP 0 0 gg. 0 0,00%  ---

Tipologia (oggetto) 
del procedimento 

sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte a 

monitoraggio

Tempo massimo di durata  
previsto per il procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Rimozione mezzi 
pubblicitari non 
autorizzati

procedimenti avviato 
nel periodo indicato 
dal monitoraggio ma 
ancora in iter

Esposizione mezzi 
pubblicitari

Autorizzazione 
rilasciata 
contestualmente 
alla richiesta

Recupero di omesso, 
insufficiente o 
ritardato pagamento 
mezzi pubblicitari

entro 31 dicembre 2020 (1 
anni) emissione massiva 

Autorizzazione 
rilasciata 
contestualmente 
alla richiesta

Recupero di omesso, 
insufficiente o 
ritardato pagamento 
canone occupazione 
suolo pubblico

entro 31 dicembre 2020 (2 
anni) emissione massiva 

Rimozione 
occupazione 
temporanea o 
permanente di suolo 
pubblico priva di 
autorizzazione 

Recupero evasione 
mediante emissione 
avvisi di 
accertamento e 
irrogazione sanzioni 
IMU-TASI

31 dicembre del quinto anno 
successivo a quello in cui la 
dichiarazione o il versamento 
sono stati o avrebbero dovuto 
essere effettuati

Accertamento con 
adesione IMU

90 giorni (salvo periodo di 
sospensione feriale D.L. 
193/2016 - L. 742/69) 

Recupero coattivo 
mediante emissione 
ruoli IMU-TASI

31 dicembre del terzo anno 
successivo a quello in cui 
l'accertamento è divenuto 
definitivo



ID 95_PP Rimborso IMU-TASI 501 181 202 40%%

ID 96_PP 0 3650 giorni 0 gg. 0 0,00%  ---

ID 97_PP 0 3650 giorni 0 gg. 0 0,00%  ---

ID 98_PP 5 3650 giorni 32 gg. 0 0,00%  ---

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 1 30 gg. 37 1 100,0%

776_PP_CT 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

180 giorni dalla data di 
presentazione dell'istanza

Dato fisiologico 
collegato a richieste di 
integrazioni ai 
contribuenti sommato 
alle sospensioni 
COVID

Recupero crediti IDS 
mediante emissione 
di intimazioni e 
costituzione in mora 
dei debitori

Recupero coattivo 
crediti IDS mediante 
emissione di 
ingiunzione di 
pagamento

IDS Restituzione 
somme erroneamente 
versate - 
compensazione 
crediti/debiti

Accesso ai documenti 
amministrativi 

necessari ulteriori 
approfondimenti e 

ricerche in archivio-
difficoltà legate al 

periodo covid 

Accesso civico 
generalizzato 

Riesame di accesso 
civico generalizzato a 
seguito di 
provvedimento del 
difensore civico
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