
Direzione Sviluppo, Promozione della città e tutela delle tradizioni

Anno 2020 Semestre 2:  1 luglio – 15 novembre 

Monitoraggio tempi procedimentali

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

ID procedimento

Servizio Amministrativo

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio Associazionismo e Albo associazioni 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio Produzioni culturali e rapporti con le università 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Settore Cultura

ID procedimento

Servizio Teatri, attività culturali, spettacolo e culture giovanili 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio comunicazione, affari generali e bilancio 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio Centro Culturale Candiani, Circuito Cinema 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Servizio Vez Rete biblioteche 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Settore Programmazione e gestione degli eventi e tutela delle tradizioni 

ID procedimento

Servizio Tutela della Città, Programmazione e Autorizzazione Eventi  

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio Valorizzazione e Tutela delle Tradizioni 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Settore Sport

ID procedimento

Servizio Servizi Sportivi Centro storico 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio Servizi Sportivi Terraferma 

4_PP_CT 1 30 gg. 15 0 0,0%

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Settore Turismo

ID procedimento

Servizio turismo sostenibile, accoglienza e informazione 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio governance territoriale del turismo 

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Direzione Sviluppo, Promozione della città e tutela delle tradizioni

Anno 2020 Semestre 2:  1 luglio – 15 novembre 

Monitoraggio tempi procedimentali

Servizio Associazionismo e Albo associazioni 

233_PP 0 90 gg 0

234_PP 32 90 gg 90 16 50,00%

235_PP 0 90 gg 0

ID 
procedimento

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Cancellazione dell'Associazione 
dall'Albo Comunale delle 
Associazioni

Iscrizione di Associazioni all'Albo 
Comunale delle Associazioni

Il sistema di 
registrazione al 
Portale 
dell'associazionismo e 
dello sport è in fase di 
implementazione e le 
nuove procedure di 
back office 
permetteranno, 
ultimato 
l'allineamento delle 
procedure fra le 
diverse piattaforme 
esistenti, di 
provvedere nel 
rispetto dei termini 
rispetto alle fasi di 
istruzione e chiusura 
dei procedimenti 
afferenti al Servizio. 

Rinnovo iscrizione di Associazioni 
all'Albo Comunale delle 
Associazioni



Direzione Sviluppo, Promozione della città e tutela delle tradizioni

Anno 2020 Semestre 2:  1 luglio – 15 novembre 

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Cultura

ID procedimento

Servizio Teatri, attività culturali, spettacolo e culture giovanili 

239_PP 0 90 gg

240_PP 0 45 gg

Servizio comunicazione, affari generali e bilancio 

239_PP 0 90 gg

240_PP 3 45 gg 5,66 0 0 /

Servizio Centro Culturale Candiani, Circuito Cinema 

239_PP 0 90 gg

240_PP 5 45 gg 1 0 0 /

Servizio Vez Rete biblioteche 

239_PP 0 90 gg

240_PP 0 45 gg

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Concessione di vantaggi economici 
e assegnazione benefici per 
realizzazione di attivita' culturali di 
rilievo istituzionale

Concessione temporanea strutture 
(sale, teatri, aule)

Concessione di vantaggi economici 
e assegnazione benefici per 
realizzazione di attivita' culturali di 
rilievo istituzionale

Concessione temporanea strutture 
(sale, teatri, aule)

Concessione di vantaggi economici 
e assegnazione benefici per 
realizzazione di attivita' culturali di 
rilievo istituzionale

Concessione temporanea strutture 
(sale, teatri, aule)

Concessione di vantaggi economici 
e assegnazione benefici per 
realizzazione di attivita' culturali di 
rilievo istituzionale

Concessione temporanea strutture 
(sale, teatri, aule)



Direzione Sviluppo, Promozione della città e tutela delle tradizioni

Anno 2020 Semestre 2:  1 luglio – 15 novembre 

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Programmazione e gestione degli eventi e tutela delle tradizioni 

ID procedimento

Servizio Tutela della Città, Programmazione e Autorizzazione Eventi  

248_PP 39 30 gg 22,56 0

249_PP 31 30 gg 15 0

250_PP 1 60 gg 3 0

251_PP 5 60 gg 3,6 0

254_PP 91 60 gg 12,41 0

255_PP 44 60 gg 19 0

257_PP 49 90 gg 49 0

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Autorizzazione per lo svolgimento 
di attivita' artistiche su strada

Autorizzare  temporaneamente  
l'esercizio dell'attivita' di 
commercio su aree pubbliche in 
occasione di eventi

Comunicazione realizzazione 
manifestazione fieristica di 
rilevanza locale in area privata

Manifestazioni di sorte locali 
(Lotteria, Pesca o Banco di 
beneficenza, Tombola) - 
comunicazione ai sensi degli artt. 
13 e 14, Titolo I, Titolo II, del  
D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430, \
Regolamento concernente la 
revisione organica della disciplina 
dei concorsi e delle operazioni a 
premio, nonche' delle 
manifestazioni di sorte locali ai 
sensi dell'art. 19, comma 4, della 
legge 27 dicembre 1997, n. 449\ - 
comunicazione

Autorizzazione allo svolgimento  di 
manifestazioni in luoghi/spazi 
all'aperto,  in area pubblica, 
privata, ad uso pubblico priva di 
strutture per il pubblico spettacolo

Autorizzazione all'esposizione di 
mezzi pubblicitari nel territorio 
comunale

Autorizzazione allo svolgimento di 
attivita' di spettacolo viaggiante nel 
territorio comunale in area 
comunale o privata



258_PP 37 60 gg 6,67 0

259_PP 30 60 gg 8,36 0

Servizio Valorizzazione e Tutela delle Tradizioni 

252_PP Bandi di concorso regate comunali 5 180 gg 153

253_PP 0 30 gg 0

Segnalazione Certificata di Inizio 
Attivita' di mostra espositiva in 
locali/area privata

Segnalazione Certificata di Inizio 
Attivita' di somministrazione di 
alimenti e bevande temporanea in 
occasione di manifestazioni

Concessione d'uso delle 
imbarcazioni da regata di proprieta' 
dell'Amministrazione Comunale



Direzione Sviluppo, Promozione della città e tutela delle tradizioni

Anno 2020 Semestre 2:  1 luglio – 15 novembre 

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Sport

ID procedimento

Servizio Servizi Sportivi Centro Storico

2345_PP 0 120 gg

242_PP 0 180 gg

243_PP 69 90 gg 59,69 0 0,00%

244_PP 68 90 gg 62,26 1 1,47%

245_PP 8 30 gg 2,12 0 0,00%

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Erogazione  del bonus premiale per 
l'attuazione di buone pratiche e per 
il risparmio ed efficientamento 
energetico alle associazioni/societa' 
sportive che gestiscono impianti 
comunali ad uso non esclusivo

Alla data del 15 
novembre il bando per 
l’annualità 2020  non 
è ancora stato emesso

Concessione della gestione ed uso 
degli impianti sportivi privi di 
rilevanza imprenditoriale

Presentato un avviso 
pubblico ai sensi della 
legge 9/2016 per il 
quale si attiva una 
procedura diversa non 
ancora formalizzata in 
un procedimento

Concessione in uso continuativo 
delle palestre scolastiche in orario 
extrascolastico

Concessione in uso continuativo 
degli spazi per attivita' sportiva

Il solo sforamento è 
attribuibile a problemi 
di coordinamento tra  i 
soggetti gestori 

Concessione in uso temporaneo 
degli spazi per attivita' sportiva e 
delle palestre scolastiche in orario 
extrascolastico.



Servizio Servizi Sportivi Terraferma 

2345_PP 0 120 gg

242_PP 0 180 gg

243_PP 250 90 gg 61,28 0 0,00%

244_PP 69 90 gg 56,43 0 0,00%

245_PP 36 30 gg 5,01 1 7,89%

Erogazione  del bonus premiale per 
l'attuazione di buone pratiche e per 
il risparmio ed efficientamento 
energetico alle associazioni/societa' 
sportive che gestiscono impianti 
comunali ad uso non esclusivo

Alla data del 15 
novembre il bando per 
l’annualità 2020  non 
è ancora stato emesso

Concessione della gestione ed uso 
degli impianti sportivi privi di 
rilevanza imprenditoriale

Nel corso del secondo 
semestre non vi sono 
state nuove istruttorie 
di affidamento

Concessione in uso continuativo 
delle palestre scolastiche in orario 
extrascolastico

Concessione in uso continuativo 
degli spazi per attivita' sportiva

Concessione in uso temporaneo 
degli spazi per attivita' sportiva e 
delle palestre scolastiche in orario 
extrascolastico.

il solo sforamento è 
attribuibile a ritardi di 
comunicazione da 
parte del gestore 
imputabili anche alle 
valutazioni legate alla 
pandemia


