
Servizio Implementazione Processi e Qualità

OGGETTO E PERIODO DI RIFERIMENTO: 

Indagine di soddisfazione presso  le scuole dell’infanzia– maggio 2019.

INIZIATIVE DI MIGLIORAMENTO:

A  seguito  dei  risultati  emersi  dall’indagine  di  soddisfazione  dell’utenza  (vedi  Report  generale

risultati) si intendono attivare le seguenti  iniziative di miglioramento:

Descrizione
PUNTI DI DEBOLEZZA
RILEVATI DAI COMPILATORI

(domande che hanno
ottenuto un punteggio
inferiore-uguale a 7 su

10)

DESCRIZIONE DELL’INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA
ATTIVARE

SCADENZA

Nessun punto di 
debolezza rilevato / /

Descrizione
SUGGERIMENTI 

RILEVATI DAI
COMPILATORI

DESCRIZIONE DELL’INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA
ATTIVARE (PER ALMENO UNO DEI SUGGERIMENTI RILEVATI)

SCADENZA

“L'amministrazione 
dovrebbe prestare più 
attenzione e risorse alla 
manutenzione, sicurezza 
e
valorizzazione del 
giardino esterno.”

Sono previsti a scuola interventi di manutenzione già
programmati dall’edilizia scolastica al fine di porre in atto

migliorie all’edificio e al giardino.
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Descrizione
PUNTI IN SOGLIA DI

ATTENZIONE
(domande che hanno
ottenuto un punteggio

tra il 7 e l’8 su 10)

DESCRIZIONE DELL’INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA
ATTIVARE (FACOLTATIVA)

SCADENZA

Accoglienza 
dell’ambiente (spazi, 
arredi, materiali)

La scuola, all’avvio del nuovo anno scolastico, procederà
alla ridefinizione e allestimento degli spazi educativi a

disposizione di bambini e genitori per rispondere in modo più
accogliente alle esigenze dei piccoli utenti.

Maggio
2020

Venezia,  15 Settembre 2019 Compilatore dr. Claudia Carbonin
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