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Anno 2020 Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Valorizzazione Beni Demaniali, Patrimoniali e Stime

ID procedimento

Servizio Affari Giuridici, Contenzioso, Demanio Marittimo e Rapporti Contrattuali Passivi

114_PP 0 180

115_PP

0 180

116_PP 0 180

117_PP 0 90

118_PP 0 180

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

79_PP_CT 0 30 gg. 

DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E AFFARI GENERALI 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

rilascio di concessione demaniale 
marittima a finalità turistico-
ricreativa

Variazione durata concessione 
demaniale marittima con finalità 
turistico - ricreative 

Variazione al contenuto della 
concessione demaniale marittima 
con finalità turistico - ricreative 

Subingresso nella concessione 
demaniale marittima con finalità 
turistico - ricreative 

Decadenza dalla concessione 
demaniale marittima con finalità 
turistico – ricreative

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Direzione 13 Servizi Amministrativi e Affari Generali

Anno 2020 Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Gare Contratti e Centrale Unica Appalti ed Economato

ID procedimento Rimedi previsti per eventuali anomalie rilevate 

Servizio Centrale Unica Appaltante per Acquisti di Beni e Servizi 

2061_SP 10 30gg 13gg

83 30gg 1 giorno

2 30gg 1 giorno

5 30 gg. 20

5 30 gg. 8

8 30 gg. 6

6 30 gg. 34 4 66,67% Trattasi di fatture con scadenza a 60 gg.

11 30 gg. 34 7 63,64% Trattasi di fatture con scadenza a 60 gg.

8 30 gg. 39 6 75,00% Trattasi di fatture con scadenza a 60 gg.

5 30 gg. 32 3 60,00% Trattasi di fatture con scadenza a 60 gg.

10 30 gg. 19

7 30 gg.

3 30 gg. 23

1 30 gg. 9

2062_SP 9 30 gg. 6

2377_SP 8 30 gg. 7

12 30 gg. 19 1 10,00% In attesa di  determina per integrazione impegno 

2054_SP 10 30 gg. 19 1 10,00%

5 30 gg. 38 1 10,00%

2377_SP 6 30 gg. 11

10 30 gg. 21 1 10,00%

1 30 gg. 28

5 30 gg. 29 3 30,00%

1 30 gg. 23

1 30 gg. 1

1 30 gg. 26

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 2 30 gg. 20

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg. 

79_PP_CT 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

ADESIONE CONVENZIONE - 
Fornitura BPE - Convenzione 
Buoni Pasto Elettronici Ditta 
Edenred ed. 8 lotto 3 – anno 
2020/2021 PER SERVIZIO 
SOSTITUTIVO MENSA A 
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL 
COMUNE DI VENEZIA E 
VOLONTARI IN SERVIZIO 
CIVILE PRESSO IL COMUNE DI 
VENEZIA VALORE NOMINALE € 
7€

ADESIONE CONVENZIONI- 
CANONI noleggio fotocopiatori 
di rete 
Procedimenti secondari in 
regime di convenzione per i 
fotocopiatori quali:  copie 
eccedenti, spostamento di 
macchine
ADESIONE ACCORDO QUADRO 
– Fornitura carburanti tramite 
fuelcard
Affidamento diretto (fuori 
MEPA)– fornitura carburanti 
imbarcazioni esenti accise
TRATTATIVA DIRETTA MEPA – 
Fornitura Metano
PROCEDURE NEGOZIATE – 
manutenzioni mezzi 
motorizzati TERRESTRI
PROCEDURE NEGOZIATE – 
manutenzioni mezzi 
motorizzati ACQUEI
RDO – manutenzione mezzi 
TERRESTRI 
RDO – manutenzione mezzi 
ACQUEI 
ADESIONE CONVENZIONE – 
Noleggio auto 
Affidamenti diretti (fuori 
MEPA)– acquisti e servizi vari 
mezzi motorizzati
O.D.A. su MEPA – acquisti mezzi 
motorizzati
Procedura aperta – fornitura 
imbarcazioni (Anticipo ex art. 35 
co.18 del D.Lgs 50/2016 e 
ss.mm.ii)
ADESIONE ACCORDO QUADRO 
– Trasferte 2020
AFFIDAMENTI DIRETTI (fuori 
MEPA) – Acquisto di beni quali: 
vestiario per cerimoniale ed 
emergenza 
AFFIDAMENTI DIRETTI (fuori 
MEPA) – Acquisto di beni 
protettivi personali e 
alimentari a sostegno famiglie 
emergenza COVID 19

O.D.A. su MEPA – ACQUISTO
MATERIALE DI CONSUMO PER 
IL FUNZIONAMENTO
DEGLI UFFICI

Fattura messa in carico a Servizio Sbagliato che l’ha rifiutata 
passati i 30gg

O.D.A. su MEPA – ACQUISTO 
MATERIALE DI CONSUMO PER 
IL FUNZIONAMENTO DEGLI 
UFFICI PER EMERGENZA COVID 
19

la ditta più volte sollecitata non inviava i documenti che sono 
arrivati con due mesi di ritardo

TRATTATIVA DIRETTA  
Iniziativa: TESSUTI 
INDUMENTI (DPI E NON) 
EQUIPAGGIAMENTI E 
ATTREZZATURE DI SICUREZZA-
DIFESA
TRATTATIVA DIRETTA  
Iniziativa: ACQUISTO 
MATERIALE DI CONSUMO PER 
IL FUNZIONAMENTO DEGLI 
UFFICI

problematiche con documentazione agli uffici per verifica 
contributi

TRATTATIVE DIRETTE su MEPA: 
ARREDI

TRATTATIVA DIRETTA  
Iniziativa: ACQUISTO 
MATERIALE PER EMERGENZA 
COVID 19

problematiche con documentazione agli uffici per verifica 
contributi fattura pagata prima della scadenza TRATTASI DI 

FATTURE CON SCADENZA 60GG
RDO- Acquisto di beni 
protettivi personali e 
alimentari a sostegno famiglie 
emergenza COVID 19
AFFIDAMENTI DIRETTI (fuori 
MEPA) – Acquisto di biglietti 
per trasferta in urgenza per PL
AFFIDAMENTI DIRETTI (fuori 
MEPA) – Servizio pulizie seggi 
in emergenza covid 19

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Espropri
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Direzione Servizi Amministrativi e Affari Generali

Anno 2020 -  Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

ID procedimento

12 120gg 24 0 0 0

27 90gg

9 120gg 0 0 0

7 120gg 0 0 0

1 90gg

41 120gg 0 0 0

486PP 35 115 0 0 0

4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 30 gg. 0 0 0 0

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 1 30 gg. 5gg 0 0 0

79_PP_CT 30 gg. 0 0 0 0

Settore Valorizzazione Beni Demaniali, Patrimoniali e Stime
 Servizio  Procedure Espropriative 

Tipologia (oggetto) del procedimento 
sottoposto a monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per 

il procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per 

il procedimento

Anomalie: 
Numero totale pratiche 
che hanno superato il 

limite prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche che 

hanno superato il limite 
prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

484 PP
FASE 3 Asservimento coattivo di aree 

necessarie per la realizzazione della 
Linea 400 V in cavo interrato in uscita 
da cabina Visinoni a Zelarino in Comune 
di Venezia. Artt. 20, 23 e 52-octies 
D.P.R. n. 327/2001 

488 PP
FASE 3

in corso
   Avvio 

procedimento il 
09/11/2020

484 PP
FASE 1

Interventi di completamento delle 
connessioni ciclabili e intermodali dei 
parcheggi scambiatori del quadrante di 
Zelarino LOTTO 2 (C.I. 14324) 
Comunicazione dell’efficacia della 
deliberazione di integrazione ai sensi 
dell’art. 16, comma 14, D.P.R. 8 
GIUGNO 2001, n. 327 del 
provvedimento di approvazione del 
progetto definitivo e contestuale 
dichiarazione di pubblica utilità di cui al 
provvedimento di Giunta Comunale n. 
171 del 05.06.2019 (art. 17 D.P.R. 8 
Giugno 2001, n. 327) 

in corso

Avvio 
procedimento il 

17/11/2020 

484 PP
FASE 1

SFMR n. 1.09 bis Linee Venezia - Quarto 
d’Altino e Mestre - Treviso - 
Eliminazione dei passaggi a livello al km 
1+337 e al km 1+455 Venezia - via 
Gazzera Alta. Completamento del 
raccordo viario via Brendole - Castellana 
(C.I. 14740) • Comunicazione 
dell’efficacia della deliberazione di 
approvazione del progetto definitivo e 
contestuale dichiarazione di pubblica 
utilità (art. 17 D.P.R. 8 Giugno 2001, n. 
327). 

in corso

Avvio 
procedimento il 

29/09/2020 

488 PP
FASE 3

in corso

Avvio 
procedimento il 

29/09/2020 

484 PP
FASE 1

Eventi meteorologici eccezionali 
verificatisi dal 12 novembre 2019 a 
Venezia - Delibera del Consiglio dei 
Ministri del 14 novembre 2019 e 
dell'O.C.D.P.C. n. 616 del 16 novembre 
2019. Secondo stralcio del piano degli 
interventi per l'immediata urgenza, ai 
sensi dell'art. 1 comma 3 dell'O.C.D.P.C. 
n. 616 del 16 novembre 2019. Interventi 
di ripristino urgente e rifacimento muro 
di marginamento danneggiato 
dall'acqua alta nell'Isola delle Vignole. 
Comunicazione di procedura 
espropriativa 

in corso

Avvio 
procedimento il 

09/11/2020

4.31 Rafforzamento Azione P.A.: 
Completamento del collegamento 
ciclopedonale da Favaro a Tessera (C.I. 
14572) • Comunicazione dell’avvio del 
procedimento di apposizione del 
vincolo preordinato all’esproprio e 
contestuale approvazione del progetto 
di fattibilità tecnica ed economica (art. 
11 e 19 D.P.R. 8 Giugno 2001, n. 327). 

60gg da 
perfezionamento 

notifiche

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

Riesame di accesso civico generalizzato 
a seguito di provvedimento del 
difensore civico



Gare e Contratti
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Direzione Servizi Amministrativi e Affari Generali

Anno 2020 Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Gare Contratti e Centrale Unica Appalti ed Economato

ID procedimento

ServizioGare e Contratti

27 180 92,22 2 cioè gara 5/2020 e gara 18/2020 7,41

stipulazione dei contratti
31 60 44,64 0

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

35 30 gg. 1,11

4_PP_CT 8 30 gg. 13 0

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg. 

79_PP_CT 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di durata 
rilevato per il procedimento

Anomalie: 
Numero totale pratiche che hanno 

superato il limite prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Procedimento diretto all'individuazione del 
contraente a seguito di espletamento di 
gara ad evidenza pubblica II SEMESTRE

Trattasi di procedure 
con offerta 
economicamente più 
vantaggiosa con 
scadenza in periodo di 
pandemia da Covid 19 
che ha rallentato le 
operazioni delle due 
commissioni 
giudicatrici. Sono già 
state adottate misure 
per altre gara 
mediante utilizzo di 
procedure telematiche

Acquisizione beni e servizi sotto la 
soglia comunitaria 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Riordino Patrimoniale
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Direzione SERVIZI AMMINISTRATIVI E AFFARI GENERALI

Anno 2020 Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore VALORIZZAZIONE BENI DEMANIALI, PATRIMONIALI E STIME

ID procedimento

Servizio RIORDINO PATRIMONIALE E GESTIONI CONTRATTUALI ATTIVE 

0

0

0

0

0

0

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg. 

79_PP_CT 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Procedimento diretto all'assegnazione 
a titolo locativo di un bene disponibile 
del patrimonio comunale adibito ad 

uso non abitativo per la durata 
prevista dalla legge

Procedimento diretto all'assegnazione 
a titolo concessorio di un bene 
appartenente al demanio o al 

patrimonio indisponibile del comune di 
Venezia per l'uso non abitativo
Revoca. Procedimento diretto a 
rientrare in possesso del bene 

concesso per sopravvenuti motivi di 
pubblico interesse ovvero nel caso di 
mutamento della situazione di fatto o 

di nuova valutazione dell'interesse 
pubblico originario 

Procedimento diretto all'assegnazione 
a titolo concessorio di un bene 

appartenente alle ex Municipalità del 
Comune di Venezia per l'uso non 

abitativo
Decadenza. Procedimento diretto alla 

dichiarazione di decadenza dalla 
concessione amministrativa a seguito 

di accertata inadempienza nei casi 
stabiliti dal disciplinare di concessione

Sgombero. Procedimento diretto al 
recupero del bene immobile libero da 

cose e persone a seguito del venir 
meno di un valido titolo d'uso o a 
seguito di acclarata occupazione 

abusiva

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Acquisti e Vendite
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Anno 2020 Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Valorizzazione Beni Demaniali, Patrimoniali e Stime

ID procedimento

Servizio Affari Giuridici, Contenzioso, Demanio Marittimo e Rapporti Contrattuali Passivi

114_PP 0 180

115_PP

0 180

116_PP 0 180

117_PP 0 90

118_PP 0 180

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 1 30 gg. 21

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 3 30 gg. 40 3 100%

79_PP_CT 0 30 gg. 

53
36
36

125
41,6666666666667

DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E AFFARI GENERALI 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Anomalie: 
Numero totale 

pratiche che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie:
 % delle pratiche 

che hanno superato 
il limite prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

rilascio di concessione demaniale 
marittima a finalità turistico-
ricreativa

Variazione durata concessione 
demaniale marittima con finalità 
turistico - ricreative 

Variazione al contenuto della 
concessione demaniale marittima 
con finalità turistico - ricreative 

Subingresso nella concessione 
demaniale marittima con finalità 
turistico - ricreative 

Decadenza dalla concessione 
demaniale marittima con finalità 
turistico – ricreative

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico
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