
GABINETTO DEL SINDACO  
RELAZIONI ESTERNE E COMUNICAZIONE 

SERVIZIO CIVILE 

 

Ufficio di Servizio Civile del Comune di Venezia 
Via Costa 38/a Mestre-Venezia  

041/5072941-943-960 
www.comune.venezia.it/serviziocivile 
servizio.civile@comune.venezia.it 

Progetto (scheda riassuntiva) Servizio Civile Nazionale: 

S.O.S.tenere 
Gli anziani fragili e le persone diversamente abili: 

aiuti domiciliari e integrazione della rete. 
 
Obiettivi del progetto: 
Mantenere l’ autonomia e potenziare le capacità residue  delle persone cosiddette ‘fragili’. 
Attività dei volontari:  
I volontari saranno inoltre impegnati a collaborare a:  
la raccolta sistematica delle prestazioni erogate allo scopo della realizzazione di una 
mappatura dei bisogni per il monitoraggio della domanda e la rispondenza dei servizi 
erogati nell’ambito del progetto e per la rendicontazione delle attività svolte; 
la realizzazione di incontri periodici tra gli attori del progetto per lo scambio di informazioni. 
Referenti:  
Gianna Zanbianchi, sede di Venezia, Dorsoduro 1454; tel. 041/2749587 
Alberta Dionello, sede di Favaro, via Ca’ Rossa 10; tel. 041/5321204 
Alessandro Giordano, sede di Mestre, via S. Pio X 4; tel. 041/2749596 
Elena Baruzzo, sede di Marghera, via Benvenuto 11; tel. 041/921575 
Orario settimanale: circa 30 ore, 5 giorni alla settimana; 
Retribuzione: €433,80 mensili 
Numero di volontari:  4 per la sede di Venezia, 2 per la sede di Favaro, 4 per la sede di 
Mestre, 2 per la sede di Marghera 
Requisiti richiesti:   
Licenza media o titolo superiore  
Esperienze pregresse in attività di volontariato e interesse personale e professionale 
all’assistenza agli anziani e disabili  
Contenuti della Formazione Generale dei volontari: Principi, ordinamenti e storia 
dell’obiezione di coscienza e del servizio civile nazionale; la partecipazione attiva del 
volontario, diritti e doveri. I Principi generali sui diritti umani. l modello di difesa 
nonviolenta: il modello di difesa nonviolenta della patria. Il ruolo del volontario nel Servizio 
Civile Nazionale nei progetti, la gestione delle relazioni e la comunicazione. La gestione 
dei conflitti. Corso antincendio e protezione civile. 
Contenuti della Formazione Specifica: 
Approfondimento o aggiornamento relativo alla normativa in materia sociale; la situazione 
della persona in perdita di autonomia a Venezia; modalità di coordinamento delle attività 
sociali 
conoscenza dei servizi esistenti sul territorio; qualità dei servizi e modalità di approccio 
centrato sul cliente. 


